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Descripciéon

Recibir fu nuevo hogar es utl

momento unico .}

En Construcciones Planificadas queremos
que lo vivas con ilusion y tranquilidad.
Sabemos que defrds de cada llave
entregada hay

esfuerzo, suenos
Yy muchas expectativas.

Por eso, hemos preparado esta guia

D para acompanarte paso a paso en
todo el proceso, desde que decides
separar tu inmueble hasta que lo ves
hecho realidad.

(S

Aqui encontrards todo lo que necesitas saber:

3 ©

Documentos Trdmites Tiempos
Garantias Canales de atencion.

Nuestro compromiso es estar contigo en cada
etapa, para que disfrutes esta experiencia sin
complicaciones y con la confianza de que
cuentas con Nosotros.
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Firma de

separacion

Acompanamiento Comercial

En esta primera etapa contards con el apoyo de
nuestro  departamento
capacitado para brindarte asesoria personalizada
durante todo el proceso, resolviendo tus dudas y
paso a paso en la compra de tu nuevo hogar.

comercial. Que estd

Seleccidén del Inmueble y

Pago de Separacion

Una vez eliges el inmueble de tu interés dentro del
proyecto, defines junto con nosotros los aspectos clave de
la negociacién: forma de pago, valor de la cuota y plazo
acordado. Recuerda que la cuota inicial corresponde a
un porcentaje del valor total del inmueble, y si asi lo
requieres, el valor restante podrd ser financiado a través
de un crédito hipotecario o leasing habitacional.

Para completar el proceso, deberds
entregar los siguientes documentos:

l
)

Fotocopia de tu =) Certificados laborales
cédula ampliada §@ o documentos que

al 150%. acrediten tus ingresos.

Los documentos adicionales que te solicitard tu
asesor comercial para la legalizacién de tu compra,
tales como:

e Autorizacion para el fratamiento de datos
personales. (Condiciones generales oferta comercial).

e Formulario de verificacion del riesgo (SAGRILAFT).

e Oftros documentos especificos segun el caso.

e También deberds diligenciar el formulario de
vinculacion ante la fiduciaria y firmar el encargo
fiduciario de inversiobn correspondiente a la
separacién de tu unidad inmobiliaria.

e Luego de completar estos pasos, tu asesor
comercial, te indicard cudndo realizar el pago de
la separacion, el cual lo podrds realizar a través
del botdn especial PSE, utilizando el enlace
enviado por tu asesor o mediante los bancos
autorizados para el proyecto.
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Firma de promesa de o
compraventa y requisitos

Acompainamiento Departamento de Tramites y Cartera

A partir de este momento, las siguientes etapas del proceso estard acompandndote el Departamento de
Trdmites y Cartera, con el apoyo de un equipo dispuesto a asesorarte y guiarte en cada paso. Estaremos contigo
para resolver tus dudas, ayudarte con la gestion de documentos y asegurarnos de que todo el proceso se lleve
a cabo de forma clara, dgil y sin complicaciones.

e Departamento de Cartera

Estado de cuenta mensual Importante:
Cada mes, nosotros generamos * Mantén tus pagos al dia para evitar intereses de mora.
tu estado de cuenta, donde * Solo se generan intereses por mora en caso de retrasos en los
podrds consultar: pagos. Si estds al dia, no se generardn cobros adicionales.
e El valor total del inmueble. e Conserva los comprobantes de consignacion o
* Los pagos realizados. transferencias.
* Elsaldo pendiente. e Consulta cualquier duda relacionada con fus pagos
e El valor correspondiente a la directamente con el departamento de cartera.

proxima cuota por pagar. e Recuerda readlizar el pago de tus cuotas mensuales al
* Las cuotas en mora, si las hay. encargo fiduciario asignado al momento de la separacién.

Tu estado de cuenta lo recibirds en el correo electronico que registraste en las Condiciones General de Oferta
Comercial; este te servird como referencia para el seguimiento de tu plan de pagos y programacion financiera.
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En nuestra pdgina web encontrards el botdn de
“Pagos en linea”. Si ya conoces el proceso, podrds
ingresar directamente, seleccionar tu proyecto y
acceder al enlace de la fiduciaria administradora del
proyecto para realizar tu pago, el cual te fue
proporcionado en el momento de la separacién del
inmueble. Si es tu primera vez realizando el pago o
necesitas orientacién, en ese mismo espacio
encontrards una guia del paso a paso para hacer tu
pago en linea a través de PSE.

También tienes la opcién de acercarte al banco
asignado al proyecto y realizar el pago de manera
presencial con la tarjeta de recaudo que fte
entfregamos al momento de la separacion de tU
inmueble, en esta se relaciona tu nUmero del
encargo fiduciario.

Sirealizas el pago de tus compromisos en una fecha
posterior al vencimiento, deberds asumir el pago de
intereses de mora sobre el valor vencido, por los dias
en que estuviste en mora. Esta condicion estd
regulada en el documento de Condiciones General
de Oferta Comercial y, posteriormente, en la
promesa de compraventa, segin corresponda.
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Sinorecibes tfu estado de cuenta o tienes
inquietudes sobre tus pagos, puedes
comunicarte con el Deparfamento de
Cartera al nUmero 322 892 7745 o a
través de nuestro portal de PQRS, que

encontrards en la pdgina web:
www.construccionesplanificadas.com

Si no cancelas oportfunamente los compromisos de
pago pactados, la mora en el pago de la cuota
inicial puede ser causal para dejar sin efecto el
proceso de compra del inmueble. Esto significa que
perderias la oportunidad de adquirir la vivienda y
deberds asumir la cldusula penal establecida en el
contrato firmado. De igual forma, si tu crédito
hipotecario es negado o si decides desistir
voluntariamente de la compra, también se podrd
dar por terminado el proceso, bajo las condiciones
establecidas, incluyendo las sanciones que

apliquen.

Para facilitar la aprobacién de tu crédito hipotecario
o leasing habitacional y garantizar que el proceso
continle sin contratiempos, es importante que
mantengas una capacidad de pago estable y un
nivel de endeudamiento viable. Esto te permitird
asumir el compromiso financiero al finalizar el pago
de la cuota inicial y evitar posibles inconvenientes o
bloqueos en la etapa de financiacion.
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 Departamento de Tramites

Comunicado de Alistamiento: Cuando el proyecto alcance el punto de equilibrio y se hayan cumplido los
procesos requeridos dentro esta etapa, recibirds un comunicado de alistamiento para avanzar con la firma de
la promesa de compraventa. Este comunicado serd enviado por nuestro Departamento de Tramite y Cartera, y
alli te indicaremos de manera clara los pasos que debes seguir para continuar con el proceso. Entre ellos,
deberds presentar tu preaprobado de crédito hipotecario o leasing habitacional, en caso de que hayas optado
por financiar la compra de fu inmueble.

;. Qué es el preaprobado  Pasos para gestionarlo:

y cc')mo lo gesﬁonas? 1. Elige la entidad bancaria de tu preferencia. ,
2. Solicita el estudio para el preaprobado del crédito.
El preaprobado es un documento

o . . . 3. Enfrega la documentacion solicitada por el banco, como:

emitido por una entidad financiera ;
. . e Fotocopia de tu cédula, certificado laboral y/o certificados de
que confirma tu capacidad crediticia h
. ., ingresos, Extractos bancarios, declaracion de renta (si aplica).

y fu infencidbn de acceder a un )

L . . 4. Una vez aprobado, la entidad te enfregard una carta o
crédito hipotecario por el valor

. certificaciéon del preaprobado.
acordado en la separacion. ] o '
5. Debes enviar esa carta por el canal indicado en el comunicado.

Firma de la promesa de
compraventa

Nosotros preparamos para ti el contrato de promesa de compraventa, para que lo revises con tranquilidad y
total claridad.Una vez hayas leido el documento y estés de acuerdo con las condiciones, podrds firmarlo de
forma presencial o, si lo prefieres, de manera digital, a fravés de un proceso dagil, seguro y confiable.

Nosotros firmamos la promesa en representacion del Fideicomiso Vendedor del Proyecto Inmobiliario. Esta
gestion la realiza nuestro representante legal, quien estd debidamente facultado para firmar.




Aprobacién y Legalizacién del Crédito

Aprobacion y Legalizacion

del Creédito

e Aprobacion del Crédito

Contamos con convenios establecidos con algunas
entidades financieras, las cuales pueden facilitar la
solicitud del hipotecario o leasing
habitacional. Te notificaremos por correo electronico
cudles son estas entidades aliadas, para que las
fengas en cuenia duranfe 1fu proceso de
financiacion. Sin embargo, tU tfienes la libertad de
elegir el banco de tu preferencia para tramitarlo, de

crédito

acuerdo con tus condiciones y necesidades.

Desde el departamento de Tramites y Cartera
naremos  seguimiento . ol > proceso  y « estaremos
disponibles para acompanarte en lo que necesites.
No obstante, la gestidn es responsabilidad tuya como
futuro comprador.

Debes radicar los documentos requeridos por la
entidad financiera de tu eleccidon para iniciar él
trdmite de aprobacion del crédito hipotecario o
leasing habitacional. Una vez la entidad evalle tu
solicitud, recibirds la carta de aprobacién o
preaprobacion del crédito, documento fundamental
para continuar con el proceso de compra de tu
inmueble.

Debes informar a nuestro departamento de trdmites
y cartera una vez tengas la aprobacién o
preaprobacion de tu crédito hipotecario o leasing
habitacional, y entregar la carta emitida por la
enfidad financiera. Este paso es fundamental para
continuar con el proceso de legalizacién y avanzar
hacia la escrituracion de tu inmueble.



Aprobacién y Legalizacién del Crédito

Una vez nosotros recibamos la carta de aprobacion o
preaprobacién de tu crédito hipotecario o leasing
habitacional, validamos las condiciones de la
negociacion para definir las siguientes etapas del
proceso, las cuales te serdn informadas
oportunamente. En caso de que se presenten
cambios en los solicitantes, deberds diligenciar, firmar
y autenticar los formatos correspondientes para

e Legalizacion del Crédito

Nosotros constituimos la propiedad horizontal del
proyecto, lo que incluye la divisiéon de los inmuebles y
de las dreas comunes, e inscribimos la escritura
pUblica del reglamento de propiedad horizontal ante
la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos. Una
vez registrado, se asignan los folios de matricula
inmobiliaria correspondientes a cada inmueble. Con
base en esta informacion, elaboramos un otrosi a la
promesa de compraventa.

El apoderado legal de la constructora, en su calidad
de representante autorizado, realiza la revision y
firma del documento, dado que estd facultado para
suscribir la promesa de compraventa en nombre de

la empresa.
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formalizar la modificacién en la negociacién con
nuestro departamento comercial, ten en cuenta
que, de acuerdo con nuestras politicas internas,
Construcciones Planificadas se reserva el derecho de
aprobar o no la inclusién, exclusion o cesidn de
compradores, segun las condiciones establecidas en
la carta de aprobacién.

Debes revisar con atencion el otrosi a la promesa de
compraventa vy, si estds de acuerdo con los términos
establecidos, proceder con su firma. Este documento
hace parte integral de la promesa de compraventa
firmada inicialmente y es fundamental para avanzar
en el proceso de legalizacién de tu inmueble.

Nuestro departamento de trdmites y cartera
solicitara a la entidad que aprobd tu credito la Carta
de Compromiso de desembolso en la que se
confirma su intencién de girar los recursos al banco
constructor del proyecto. Esta gestion se realiza
Unicamente cuando tu crédito haya sido aprobado
por una entidad diferente a las entidades aliadas
vinculadas al proyecto.
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Deberds enviar a la entidad financiera
los siguientes documentos:

Copia de la = Certificado de
@ promesa de é@ libertad y tradicién

compraventa del inmueble

El paz y salvo firmado por la entidad financiera
confirma que realizaste el pago de los honorarios de
avalto, estudio de titulos, suscribiste el pagaré vy la
carta de insfrucciones, y que cuentas con la
aprobacién de la pdliza de seguros requerida para
continuar con el proceso de desembolso, o
cualquier ofro trdmite que exija la entidad financiera
de tu eleccion.

Si fienes cajas de compensacion:

Te informaremos oportunamente Ila lista de
documentos o formularios que debes diligenciar
para adelantar este proceso ante las cajas de
compensacion, como el subsidio de vivienda; vy
recopilaremos contigo los documentos necesarios
para gestionar el cobro correspondiente.

Los siguientes pasos estan sujetos a la
entidad financiera:

La entidad financiera, realiza el avalto del inmueble
a través de un perito designado, y lleva a cabo el
estudio de titulos con el abogado asignado para el
proyecto. Estos pasos son necesarios para validar
juridicamente la propiedad y confinuar con el
proceso de desembolso del crédito.

El abogado que realiza el estudio de titulos debe
elaborar la minuta de hipoteca y enviarla a la notaria
y/o a la Constructora como se haya previsto.
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Escritfuracion

La entidad financiera debe enviarnos la carta de
aprobacién definitiva del crédito, junto con él
formato de paz y salvo debidamente diligenciado vy
firmado. En este documento se certifica que:

= Has firmado el pagaré

= Has firmado la carta de instrucciones

= Los seguros han sido aprobados

= Serealizd el avalto y el estudio de titulos
=  Todos los gastos han sido cancelados

Este paso es clave para continuar con la preparacion
de la escritura y el desembolso del crédito.

Nuestro Departamento de Trdmite y Cartera revisa tu
estado de cuenta, verifica que no tengas saldos
pendientes de pago. También se validan ofros
conceptos asociados a tu compra, tales como:

=  Recursos propios

=  Cesantias

= Ahorros programados

=  Kit de acabados (si aplica en proyectos No Vis)
= Cuentas de AFC

= Entre otros

Unicamente pueden estar pendientes aquellos
valores correspondientes a subsidios de vivienda
familiar oftorgados por cajas de compensacion,
siempre que estén debidamente soportados.

Si para tu caso tenemos que considerar la retencidon
en la fuente, te informaremos oportunamente el
proceso a seguir para cumplir con esta obligacion
antes de la escrituracion.

El departamento de trdmites y cartera emite el pazy
salvo de escrituracion una vez confirmados todos los
requisitos previos en fu proceso. Con este
documento, generamos la orden para que la notaria
asignada al proyecto elabore la minuta del contrato
de compraventa, segun corresponda.

Nosotros elaboramos el acta de entrega del
inmueble y gestionamos tu firma como parte del
proceso. Este documento es un requisito exigido por
las entidades financieras para
desembolso del crédito hipotecario o leasing
habitacional.

autorizar  él
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Te informaremos por correo o a través de nuestro
departamento de trdmites la fecha y hora
programadas para la firma de la escritura publica y
los pagos de escrituracion:

= Gastos notariales

= Boleta fiscal (pago beneficencia)

= Anotacion de registro(Pago de registro)
= Retencién en la Fuente (si aplica)

Estos valores deben cancelarse antes de la firma,
segun la proporcidn pactada en la promesa de
compraventa y las tarifas vigentes.

El dia de la firma también deberds suscribir el pagaré
y la carta de instrucciones, que garantizan el pago
del crédito hipotecario y/o subsidio (si aplica).

Algunas entidades permiten firmar pagaré e
instrucciones en nuestra oficina antes de la escritura.
Tras el desembolso, podrds solicitar su devolucion en
la Direccion de Tradmite y Cartera.

Deberds asistir a la notaria en la fecha y hora
indicadas. Si estds casado(a) o en unidén marital de
hecho y constituyes hipoteca, deberds ir con fu
coényuge, companero(a) o con las personas que
participen en la escritura, segun corresponda.

e Cdlculo y pago de los
gastos de escrituraciéon

Calcularemos de forma aproximada los gastos de
escrituracion que debes asumir, basdndonos en las
tarifas vigentes de la superintendencia de notariado
y registro e instrumentos publicos del lugar de
ubicacioén del inmueble.

Si al momento de registrar la escritura hay alguna
diferencia entre el valor estimado y el valorreal de los
gastos, te lo comunicaremos de inmediato para
coordinar contigo la devolucién.

La notaria te ofrecerd asesoria para resolver
cualquier duda que tengas al leer el documento.
Ademds, estaremos siempre disponibles para
responder tus preguntas sobre el proceso de
compraventa y/o hipoteca.

Una vez firmada la escritura, la notaria asignard el
numero vy la fecha del documento, emitird el paz y
salvo el cual serd entregado directamente a
nosotros.




Escrituracidn

 Después de la firma de la escritura

Una vez hayas firmado la escritura publica, la notaria
nos remitird este documento para revisidn,
aprobacién y posterior remision a la fiduciaria
administradora del Proyecto, quien revisa y firma la
escritura publica de compraventa a fravés de su
Representante Legal o Apoderado.

Procedemos a contabilizar la compraventa y emitir la
factura electronica de venta del inmueble, la cual te
serd enviada al correo electrénico.

Ya con la firma de la fiduciaria, radicamos la escritura
publica para revision y firma de las entfidades
financieras que intervienen en el proceso, una firma
para la liberacion de hipoteca en mayor extension y
otra por parte del acreedor hipotecario (si aplica).
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Construcciones Planificadas radica en la notaria la
escritura firmada por todos los intervinientes que ya
te mencionamos, en ese momento se obtiene la
firma del notario y se realiza el empaste, asi como la
generacion de las copias necesarias para iniciar el
proceso de registro de la escritura publica ante la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos.

Una vez haya salido la escritura de Registro, y estén
las anotaciones correctas en el folio de matricula,
nos comunicaremos contigo directamente o en
coordinacién con la notaria, para que reclames tu
copia de la escritura debidamente protocolizada.




Desembolso de Crédito Hipotecario

Desembolso de Credito

Hipotecario
£

Nuestro departamento de tramites y cartera radica
ante cada entidad financiera los documentos que,
segun la politica de cada una deben ser
acreditados. Entre ellos pueden estar. el acta de
entrega, la autorizacion de desembolso, la boleta de
ingreso a registro, el aval o la escritura registrada, el
avalud definitivo del inmueble (si aplica) entre otros.

Nota: si tu crédito fue adquirido con un fondo de
empleados o cooperativa, te haremos entrega de la
escritura publica debidamente registrada para que
tU adelantes este paso directamente con ellos.

La entidad financiera verifica que tanto tU como
nosotros hayamos cumplido con fodos los requisitos
del proceso. Una vez validado, procede con el
desembolso del crédito. (El tiempo de desembolso
estd sujeto a los tradmites internos de cada entidad).

Nota: Si tu crédito fue adquirido con un fondo de
empleados o cooperativa debes enviarlo a
Construcciones Planificadas el soporte que confirme
que se realizé6 el desembolso del crédito para tu
inmueble.
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g3 Entrega del inmueble

Eloboraremos el paz y salvo de entrega, el cual
confirma que el 100% del precio del inmueble haya
sido cancelado. Una vez validado, se te informard la
fecha programada para el proceso de la entrega del
inmueble

Si no puedes asistir en la fecha y hora programada
para la entrega, podrds autorizar a otra persona para
que reciba el inmueble en tu nombre. Para ello,
deberds entregar en Construcciones Planificadas un
poder especial, frmado y autenticado, donde se
indigue el nombre de la persona autorizada.

El dia de tu entrega te estaremos esperando con
nuestro personal calificado y te organizaremos una
carpeta que incluird copia del reglamento de
propiedad horizontal de manera fisica o digital, el
acta de entrega, los planos hidrdulicos, eléctricos y
arquitectdnicos, el manual del propietario y el
formato de entrega del mismo. Si al momento de la
entrega identificas observaciones sobre el estado del
inmueble, te recomendamos registrarlas en las
observaciones en el acta de enfrega para su gestion
adecuada.

Una vez firmas el acta de entrega, se considera que
el inmueble ha sido entregado formalmente a partir
de esa fecha.

IMPORTANTE: Los detalles menores o pendientes que
se presenten en los acabados del inmueble no
constituyen causal para rechazar la entrega. La
entrega se realiza conforme a lo establecido en el
contrato y en las condiciones técnicas pactadas.
Cualqguier novedad identificada durante la visita o en
el acta de enfrega serd gestionada a través de
nuestro proceso de garantias, de acuerdo con el
alcance definido en nuestro manual del propietario.

Nuestro compromiso es acompanarte y asegurar que
recibas tu vivienda en las condiciones acordadas,
pero es importante formalizar la enfrega para
continuar con los ajustes necesarios de manera
oportuna y efectiva.



Tiempos de Entrega

m CONSTRUCCIONES
PLANIFICADAS

Es importante aclarar que los tiempos que
tome cada etapa dependerdan de las
politicas y plazos establecidos por cada
entfidad involucrada en el proceso.

Tales como: El cliente, Construcciones Planificadas, la
enfidad financiera o cooperativa, la notaria, los abogados
de las entidades financieras, los peritos, la oficina de
reqistro, entre otros mencionados en este documento.
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Atencién de garantias

Atencion de

garantias

Al momento de la entrega de tu inmueble, es
fundamental que revises cada espacio con atencidon
y registres en el acta cualquier observacion
relacionada con acabados o elementos fisicos.

Ten en cuenta que, solo se dard trdmite a las
observaciones que hayan sido consignadas en él
acta de entrega. Las reclamaciones sobre aspectos
que no fueron reportados en ese momento (como
pintura, griferia, carpinteria,
electrodomésticos, entre otros) no serdn
procedentes, ya que se entenderd que
corresponden al uso, desgaste natural o manejo
posterior por parte del propietario.

ventaneriq,

* Recvuerda: Todos los lineamientos, coberturas y
condiciones del proceso de garantfias estardn
detallados en el Manual de Atencidn de
Garantias, que recibirds una vez se agende la
fecha de entrega de tu inmueble.

Con el Unico objetivo de brindarle un mejor servicio,
no se aceptan solicitudes de garantias por teléfono,
de manera verbal, ni framitadas directamente con el
personal de obra.
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Canales de

atencion

® Canales informativos servicio al cliente

Aqui encontrards los canales de servicio al cliente, trdmites y cartera que hemos dispuesto para ti, con el fin de
brindarte un acompanamiento personalizado durante todo el proceso de compra y para resolver cualquier
inquietud que puedas tener en el camino.

@ Whatsapp @
322 851 3200
Correo Certificado Bogotd

Carrera 13 # 26A - 47 Piso 2
PBX: 3905600

EXT: 23171 A nombre de Servicio al Cliente.
No olvides incluir la siguiente informacion:
Fecha, detalle de la solicitud, nUmero de
documento, firma, nombre del cliente, y
@ Correo datos de contacto (proyecto, inmueble,
servicioolclien’re@conploniﬁcodos.com celular, correo, direccion, barrio y ciudad).
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Contamos con un equipo capacitado
y dispuesto a brindarte una atencion
oportuna, cercana y de calidad en
cada momento del proceso.

® Portal clientes - Radicacion PQRS

@ Ingresa directamente @ Selecciona la opcién

i Haoz clic, registrate y
www.construcciones “Contactanos” y ubica el radica fu solicitud de

planificadas.com/clientes botdn “Portal PQRS”. forma fécil y répida.

® Canales informativos tramite y cartera

Horario de atencion:

Whatsapp Lunes a Viernes de

322 892 7745 8:00 a.m. a 5:30 p.m.




Tipos de trdmites
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Tipos de tramites

Todos los tframites deben ser radicados a través de nuestro Portal de Clientes, disponible en la pdgina web
www.construccionesplanificadas.com.

Desistimientos

Cesiones

Traslados

Avances de obra

Aclaraciones en
el plan de pagos

Ajustes en el
plan de pagos

Solicitud mediante la cual decides no continuar con la compra del inmueble. Este
trdmite debe realizarse por escrito y estd sujeto a las condiciones pactadas en la
oferta de compraventa.

Corresponde al tfraslado de los derechos de compraventa a otra persona. Este trdmite
puede ser autorizado segun las politicas de Construcciones Planificadas y las
condiciones especificas del proyecto. Estd sujeto a evaluacion y aprobacién formal.

Aplica cuando deseas cambiar de unidad dentro del mismo proyecto. Estd sujeto a
disponibilidad, condiciones comerciales vigentes y aprobacion por parte del drea
correspondiente.

Si deseas conocer el avance de la construccién de tu inmueble, puedes solicitar esta
informacién a través de nuestros canales de atencion.

Puedes solicitar una revision o explicacion detallada de tu plan de pago en caso de
dudas sobre fechas, saldos, cuotas o condiciones.

Sinecesitas modificar fechas de pago, montos o plazos, puedes solicitar un ajuste. Este
trdmite serd evaluado por el drea de Trdmite y Cartera y estd sujeto a aprobacion.




Glosario

Glosario

Guia practica de palabras y expresiones clave.

e Acta de entrega

Documento firmado por el comprador vy
construcciones planificadas, mediante el cual se
notifica a la entidad financiera o cooperativa que el
inmueble ha sido recibido. Este documento es un
requisito previo al desembolso del crédito, exigido
por la entidad financiera.

e Cuenta AFC

(Ahorro para el fomento de la construccion)
Es una cuenta de ahorro que te permite obtener un
beneficio o ahorro fributario sobre tus ingresos,
siempre que los recursos depositados se destinen
exclusivamente a la compra de vivienda nueva o
usada o al pago de cuotas del crédito hipotecario.
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* Ahorro programado de vivienda

Cuenta de ahorro creada para reunir un porcentaje
del valor comercial de una vivienda de interés social.
Este tipo de cuenta te ayuda a aumentar tus
posibilidades de acceder al subsidio de vivienda
otorgado por las cajas de compensacion familiar.

e Carta de compromiso de desembolso

Es una carta emitida por la entidad financiera o
cooperativa que aprobd tu crédito, en la cual se
compromete a realizar el desembolso de los recursos
al banco constructor del proyecto. Este documento
es indispensable para continuar con el proceso de
escrituracion y entrega.




Glosario

» Carta de instrucciones del pagaré

Documento que firmas junto con el pagaré, donde se
especifican las instrucciones sobre cdémo debe
diligenciarse en caso de que se haga efectivo para
el cobro.

e Cesantias

Es una prestacion social que tu empleador debe
reconocer, y que puedes usar en caso de quedar
cesante para atender tus necesidades bdsicas.
También puedes destinarlas para compra de
vivienda o pago del crédito hipotecario.

e Cesion

Es el fraslado de los derechos contenidos en la oferta
de compraventa a ofra persona, quien asumiria la
calidad de destinatario de la oferta. Por politica de
construcciones planificadas, la cesidn de derechos
no estd permitida, condicidén que estd claramente
establecida en la oferta de compraventa.

» Crédito constructor
Es un crédito que una entidad financiera o
cooperativa le otorga a construcciones planificadas

para financiar la construcciéon del proyecto de
vivienda al que estas vinculado.
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» Crédito hipotecario o leasing habitacional

Es el préstamo que solicitas ante una entidad
financiera para la adquisicion de tu vivienda. Este
crédito se garantfiza con la hipoteca que se
constituye sobre el inmueble que estds comprando.

e Estado de cuenta

Es el documento que construcciones planificadas
genera mensualmente con la informacién de tu
unidad: precio, valor pagado, saldo pendiente y
valor de la préoxima cuota. Este documento sirve
como soporte para el recaudo de cartera a través de
los canales habilitados. El pago se readliza
Unicamente por medios electronicos, por lo que no se
reciben pagos en efectivo ni en cheques en las
oficinas de la constructora.

* Exclusion

Es el acto mediante el cual se modifican los
destinatarios de la oferta de compraventa, en el
sentido de excluir a un comprador, por solicitud de los
firmantes originales y con aprobacién de
construcciones planificadas.
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» Gastos de escrituracion

Son los gastos que se generan al momento de
suscribir la escritura publica, y deben pagarse en la
notaria donde se eleva el documento y en la oficina

de registro de instrumentos publicos correspondiente.

Incluyen conceptos como:
= Impuesto de beneficencia y estampillas
(cuando aplica)
= Impuesto distrital de registro
= Derechos notariales y registrales

En Bogotd, la proporcion de pago de estos costos
entre t0 vy construcciones planificadas estd
determinada en la oferta de compraventa, de
acuerdo con la normatividad vigente en la ciudad.

* Hipoteca

Es una garantia que se constituye sobre tu inmueble
para asegurar el cumplimiento de una obligacién,
como un crédito hipotecario. Aunque el bien siga en
tu poder, esta garantia le da derecho a la entidad
acreedora a reclamarlo legalmente si no cumples
con el pago del crédito u obligacién para la cual se
constituyo.
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* Inclusién

B2 el gctormediante el .cudl se . modifican  los
compradores de la oferta de compraventa, con el fin
de incluir un nuevo comprador. Esta modificacion
debe ser solicitada por los compradores actuales y
aprobada por construcciones planificadas.

» Oferta de compraventa

Es el documento confractual que formaliza Ila
propuesta de venta del inmueble entre t0 vy
construcciones planificadas. Contiene las
condiciones acordadas (precio, forma de pago,
plazos, entre otros) y regula la relacién entre ambas
partes hasta la firma de la promesa de compraventa.

 Pagaré

Es un documento que confiene la promesa
incondicional de pago por parte del comprador (tU),
en el cual te comprometes a pagar una suma
determinada de dinero a favor de la constructora, en
un plazo previamente acordado.
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» PSE (pagos seguros en linea)

Es un sistema que te permite realizar pagos en linea
desde tu entidad financiera, depositando los recursos
directamente en la cuenta del Banco BBVA, entidad
recaudadora de Construcciones Planificadas para el
pago del inmueble.

e Promesa de compraventa

Es un contrato que formaliza el compromiso de
compra del inmueble. En él se establecen las
condiciones del negocio, como el precio, la forma
de pago y los plazos. Este documento sirve de base
para llegar a la firma de la escritura publica y la
enfrega del inmueble.

» Subsidio de vivienda de interés social (VIS)

Es un beneficio otorgado por el gobierno nacional o
las cajas de compensacion familiar para ayudarte a
comprar, construir o mejorar una vivienda de interés
social. Este subsidio busca facilitar el acceso a
vivienda a hogares con ingresos limitados.
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e Unién marital de hecho

Es la relacion formada entre un hombre y una muijer,
o entre personas del mismo sexo, que sin estar
casados conviven de manera permanente y singular.
A nivel legal, quienes conforman esta unidn se
reconocen como companeros(as) permanentes y
tienen efectos civiles similares a los del matrimonio.

» VIS - Vivienda de interés social

Es una vivienda que cumple con estdndares de
calidad en diseno urbanistico, arquitecténico y de
construccion. Su valor maximo es de 150 smmly, vy
puede accederse a ella con apoyo de subsidios
estatales o de cajas de compensaciéon familiar.




En Construcciones Planificadas, nuestros proyectos que inspiran reflejan el
compromiso de fransformar vidas y crear espacios que fomentan
bienestar y crecimiento. Nos complace felicitarte y darte la bienvenida a
tu nuevo hogar, y agradecemos profundamente la confianza que has
depositado en nosotros para acompanarte en esta etapa tan importante.
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Nos llena de orgullo ser parte de

la realizacion de tus suenos.
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